Vseobecné obchodné podmienky pri predaji tovarov podnikatePom

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej v texte aj ako ,,VOP*) bliz$ie upravuju prava a
povinnosti medzi predavajiacim, v tomto pripade spolo¢nostou EMOS SK s. r. 0 (d’alej v texte
aj ako ,,predajca‘“ alebo ,preddvajici) a kupujucim, ktory je podnikatelom v zmysle ust. § 2
0ds. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (d’alej v texte aj ako ,,zakaznik* alebo
~kupujuci) pri uzatvarani kuapnych zmlav, predmetom ktorych je dodanie tovaru
podnikatel'om.

Kontaktné udaje predajcu:

Obchodné meno: EMOS SK s. r. 0.

Adresa sidla: Hlinicka 409/22, 014 01 Byt¢a

ICO: 36 392 961

DIC: 2020104834

IC DPH: SK2020104834

Spolo&nost’ zapisana v obchodnom registri OS v Ziline, oddiel Sro, vlozka &islo 12308/L
Cislo bankového uétu: SK76 8130 0000 0021 1197 0009

Kontaktny telefon: +421 41 509 16 14

Kontaktny e-mail: info@emos.sk

Kontaktna adresa: Hlinicka 409/22, 014 01 Bytca
Webova adresa: https://b2b.emos.sk/

Zakaznik berie na vedomie, Ze v pripade, ak Vvramci vyplnenia svojich udajov Vv
objednavkovom formulari v ramci internetového obchodu predajcu (v ramci e-shopu), pripadne
pri registracii uctu zdkaznika na internetovej stranke predajcu, alebo v ramci akejkol'vek inej
komunikacii s predajcom, uvedie okrem inych udajov aj udaj ICO, pripadne oznadi a hoc i
parcidlne vyplni fakultativnu cast’ objednavkového formuléru ,,Zadat’ firemné a fakturacné
udaje®, bude sa mat’ bez d’alSieho za to, Ze pri objednani (kupe) tovaru kond zékaznik v
postaveni podnikatel’a (t.J. nekona ako spotrebitel’). Predajca nie je povinny skimat’, ¢i zakaznik
(objednavatel’) skutocne vykonava podnikatel'skil ¢innost,, pripadne ¢i nim zadané Udaje su
platné, alebo spravne, a ani ¢i objednavatel’ mé platné opravnenie na vykon podnikatel'skej
¢innosti v zmysle platnych pravnych predpisov; pricom tieto skuto¢nosti — konanie zakaznika
v postaveni podnikatel’a sa v takychto pripadoch prezumuje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vylucne tieto VOP s zavdzné pre zmluvny vztah medzi
predavajucim a kupujucim. Akékol'vek ndkupné, obchodné, vSeobecné alebo iné zmluvné
podmienky kupujiceho, ktoré st v rozpore s tymito VOP alebo ich menia alebo dopiaju, sa
vyslovne vylucuju a nebudi mat’ pravny U¢inok, aj keby na ne kupujuci odkazoval vo svojej
objednavke alebo inom dokumente. Tym nie je dotknuté, ze individualna kapna zmluva
uzatvorend medzi zmluvnymi stranami ma prednost’ pred tymito VOP za podmienok
upravenych v inej Casti tychto VOP.



Objednavka tovaru a uzavretie zmluvy

Zoznam tovarov ponukany predajcom na predaj je dostupny v rdmci internetovej stranky / e-
shopu predajcu (https://b2b.emos.sk/), pripadne priamo vyziadanim si cenovej ponuky
zaslanim Ziadosti zakaznika na kontaktna e-mailovia adresu predajcu: objednavky@emos.sk.

V pripade zdujmu kupujiuceho o kipu tovaru / tovarov, ktoré predajca ponuka na predaj,
kupujtci vyhotovi a odosle predajcovi svoju objednavku.

Objednavku je mozné vytvorit’ a zaslat’ predajcovi bud’ priamo prostrednictvom internetového
obchodu predajcu (https://b2b.emos.sk) alebo elektronicky zaslanim e-mailovej spravy na
kontaktnu e-mailova adresu predajcu: objednavky@emaos.sk, pripadne telefonicky na tel. ¢.
+421 41 509 16 14.

Po doruceni objednavky predajca potvrdi jej prijatic odoslanim potvrdzujiiceho e-mailu na
uvedenu kontaktni e-mailovll adresu kupujiceho (zdkaznika), v ktorom, ak to bude mozné,
predajca uvedie $pecifikaciu objednaného tovaru / tovarov, celkova vyska kiipnej ceny, naklady
na dopravu a predpokladany termin dodania, pripadne iné Specidlne poziadavky zakaznika,
ktoré boli predajcom akceptované.

Prijatim potvrdzujiceho e-mailu k objednavke sa objednavka povazuje za zaviznu, priCom
tymto okamihom medzi predajcom a kupujicim dochédza k uzavretiu kupnej zmluvy.

Predajca je opravneny dorucenu objednavku kupujiceho odmietnut’, a to najmi z dovodu
nedostupnosti objednaného tovaru, pripadne v désledku neakceptovatel'nosti inych poziadaviek
kupujticeho, vyplyvajicich zo zaslanej objednavky, pripadne z inych objektivnych doévodov
(primérne z dovodov tzv. vysSej moci). V takom pripade predajca odosle kupujicemu, spravidla
e-mailom na kontaktnt e-mailovu adresu kupujiceho, oznamenie o odmietnuti objednavky.

Na zaklade potvrdenej objednavky tovaru, predajca doda kupujucemu objednany tovar / tovary,
a to za kipnu cenu, v mnozstve, v kvalite, v termine, spésobom a v sulade s ostatnymi
podmienkami tak, ako to bude zmluvnymi stranami vzdjomne odsthlasené na zéaklade
potvrdenej individuélnej objednavky / individualnych objednévok zdkaznika.

Kupujuci sa zavdzuje prevziat tovar v zmysle potvrdenej objednavky a zaplatit' zan
predavajicemu dohodnutt kipnu cenu.

Kazda potvrdend objednévka tovaru sa povazuje za samostatné plnenie, resp. samostatnt,
Ciastkovu kapnu zmluvu, na ktora sa zaroven vztahu podmienky tychto VOP, pokial’ vyslovne
medzi zmluvnymi stranami nebude dohodnuté inak.

Kiipna cena a platobné podmienky

V pripade objednavok tovaru realizovanych prostrednictvom internetového obchodu predajcu
st aktualne ceny tovarov zverejnené na stranke (https://b2b.emos.sk). V pripade objednania
tovaru na zdklade individuédlnej cenovej ponuky predajcu pre konkrétneho kupujiceho st
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zavizné ceny tovaru uvedené v cenovej ponuke, ak sa zmluvné strany osobitne nedohodnt inak,
napr. v doésledku poskytnutia dodato¢nej individudlnej zl'avy, na ktora vsak kupujici nema
pravny narok.

Kupna cena za dodany tovar je splatna na zaklade danového dokladu (faktiry) vystavené¢ho
predajcom. Predajca si vyhradzuje pravo v odévodnenych pripadoch (napr. pri objednavkach
prostrednictvom internetového obchodu predajcu, alebo ak ide o dodanie tovaru vyssej hodnoty,
pripadne tovaru osobitnej povahy, ¢i tovaru prispdsobeného poziadavkam kupujuceho, a pod.)
ziadat’ zaplatenie kiipnej ceny za objednany tovar v cCasti alebo v celej vyske vopred (napr.
bezodkladne po potvrdeni zdvdznej objednavky), pripadne najneskor v case dorucenia
objednaného tovaru kupujicemu (napr. zaslanim tovaru na dobierku). V takom pripade
kupujuci berie na vedomie a zavizuje sa kiipnu cenu uhradit’ bezodkladne po tom, ako k tomu
bude vyzvany zo strany predajcu, resp. bezodkladne po tom, ¢o mu takyto zavdzok bude
vyplyvat’ z potvrdenej objednavky. V takom pripade kupujuici berie na vedomie, Ze predajca
vystavi a kupujicemu zasle danovy doklad (faktaru) az po zaplateni celej vysky kiipnej ceny.

Zasielanie danovych dokladov (faktur) ku kipnej cene za objednany tovar prebieha spravidla v
elektronickej podobe, elektronickou cestou v zmysle prisluSnych ustanoveni zdkona ¢.
222/2004 Z. z. 0 dani z pridanej hodnoty, k comu kupujtci udel'uje svoj vyslovny a bezvyhradny
suhlas. Elektronicky vyhotovené faktiry (vo formate pdf., pripadne v inom obdobnom
elektronickom formate) st zmluvnymi stranami povazované za faktiry plnohodnotné, pri¢om
elektronicka faktara bude predajcom zaslana na kontaktni e-mailovu adresu zakaznika, ktorti
uviedol v ramci svojej objednavky, za predpokladu, Ze nasledne nedoslo k oznameniu o zmene
a aktualizacii kontaktnej e-mailovej adresy zékaznika. Za uvedenie nepravdivych alebo
neaktudlnych tdajov (vratane tych kontaktnych) zodpoveda vyluéné zakaznik, ako aj za Skodu
tym spdsobenu zékaznikovi, pripadne tretim osobam.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujuceho zaplatenim
celej vysky kupnej ceny. Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujtceho v ¢ase, ked’
prevezme tovar od predavajuceho, pripadne v ¢ase, ked umozni predajca kupujucemu s
tovarom nakladat’, ak si kupujtci napriek tomu tovar neprevzal.

Kupna cena sa povazuje za uhradeni okamihom pripisania prisluSnej pefiaznej sumy na
bankovy ucet predavajuceho, ktory bude vymedzeny vo vystavenom uctovnom doklade
(fakture), pripadne oznameny predajcom v ramci potvrdenia objednavky.

V pripade omeskania kupujuceho s uhradou kupnej ceny, je predavajtci opravneny pozadovat’
od kupujuceho urok z omeskania vo vyske 0,05 % denne z nezaplatenej Casti kiipnej ceny, a to
za kazdy zacaty dent omeskania az do UpIného uhradenie dlznej istiny.

Dodanie tovaru

Predajca sa zavizuje odoslat’ kupujucemu tovar, ktory je skladom u predajcu, spravidla do 5
pracovnych dni odo dna potvrdenia objednavky (odoslanim potvrdzujuceho e-mailu na
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kontaktni e-mailova adresu zdkaznika) a v pripade, ak predajca vyzaduje platbu za tovar
vopred, tak do 5 pracovnych dni odo dna uhradenia pozadovanej platby vopred (d’alej v texte
ako , Standardna dodacia lehota®).

V pripade realizovania objednavky tovaru, ktory predajca nema skladom, sa predajca zavizuje
takyto tovar odoslat’ zakaznikovi najneskér do 60 dni odo dna potvrdenia objednavky
(odoslanim potvrdzujiceho e-mailu na kontaktni e-mailova adresu zédkaznika) a v pripade, ak
predajca vyzaduje platbu za tovar vopred, tak do 60 dni odo dna uhradenia pozadovanej platby
vopred (dalej v texte ako , predifend dodacia doba).

Dorucenie tovaru v zmysle potvrdenej objedndvky moze byt realizované aj postupne v
¢iastkovych dodavkach tovaru (najmi s ohl'adom na naskladnenie tovaru), priCom predajca je
0 takomto spdsobe doruenia tovaru povinny pred odoslanim prvého Eiastkového plnenia
informovat’ kupujiceho a kupujuci je povinny kazdé takéto Ciastkové plnenie objednaného
tovaru prijat’.

Tovar bude zdkaznikovi doruceny na adresu v ramci uzemia Slovenskej republiky, ktoru
zakaznik uviedol v ramci svojej objednavky, pripadne do vydajného miesta zvoleného
zakaznikom pri zvoleni si spésobu dopravy - dorué¢enim do vydajného miesta / vydajného boxu,
to vSak len v pripade, ak to povaha objednaného tovaru umoziiuje a ak takiito moznost
dorucenia tovaru predajca zdkaznikovi ponukol.

Ak ma predajca tovar podl'a dohody s kupujicim dodat’ na miesto dorucenia, kupujtci berie na
vedomie, ze tovar sa povazuje za odovzdany kupujucemu momentom odovzdania tovaru
prvému dopravcovi k preprave pre kupujiceho a umoznenim kupujicemu uplatnit’ prava z
prepravnej zmluvy voci dopraveovi.

Kupujtici vyjadruje svoj bezvyhradny suhlas s tym, Ze na prevzatie tovaru od predavajuceho
resp. od dopravcu, je opravnend kazda osoba, ktord pri preberani tovaru poznd podstatné
nalezitosti objednavky, a to naymi jedine¢ny PIN kod oznameny kupujicemu pred doruc¢enim
tovaru, spravidla odoslanim e-mailu s PIN kédom na kontaktnt e-mailova adresu kupujuceho,
a ak takej osoby na urCenom mieste dorucenia v oznamenom case dorucenia niet, tak
ktorejkol'vek osobe, ochotnej tovar pre kupujiceho prevziat, na zodpovednost’ kupujiaceho.
V tom pripade (prevzatie tovaru inou osobou) je predajca, resp. dopravca povinny uviest’ do
dodacieho listu oznacenie osoby, ktora tovar za kupujliceho prevzala, a to vratane
identifikacnych udajov takejto osoby v rozsahu meno, priezvisko, trvalé bydlisko, funkcia
anasledne bezodkladne oznamit’ tieto skuto¢nosti kupujicemu odoslanim kéopie dodacieho listu
k tovaru na kontaktna e-mailova adresu kupujticeho.

Zakaznik berie na vedomie, ze mdzu nastat’ okolnosti, ktoré predajca nevie ovplyvnit’ a pre
ktoré moze dodatocne nastat’ nemoznost’ plnenia — nemoznost’ dodania objednaného tovaru
zédkaznikovi v §tandardnej alebo prediZenej dodacej lehote, pripadne okolnosti, ktoré spdsobia
uplnt nemoznost’ dodania tovaru (spravidla dovody vyssej moci, Ci logistické obmedzenia
dodavatel'ov predajcu); v takom pripade sa uplatni postup podla nasledujuceho odseku.



Ak vysSie uvedena $tandardnd alebo predizend dodacia doba objednaného tovaru bude z
objektivnych dovodov nesplnitelnd, predajca sa zavdzuje o tom bezodkladne informovat
zakaznika aj suvedenim odhadovaného nahradného terminu dodania tovaru alebo tiez s
ponukou nahradného plnenia a ak neddjde k dohode o dodani tovaru v ndhradnej lehote, alebo
k dohode 0 nahradnom plneni (0 poskytnuti iného tovaru v rovnakej alebo obdobnej kvalite
a cene) je kazda zo zmluvnych stran opravnena od zmluvy odstapit’.

Oznamenie v zmysle predchadzajticeho bodu zasle predajca zakaznikovi spravidla na kontaktny
e-mail zadkaznika. V pripade, ak zdkaznik najneskdr v lehote 5 pracovnych dni odo dia
dorucenia oznamenia predajcu, vyslovne neodmietne dodanie tovaru v nahradnom termine
alebo pontkaného nahradného plnenia (formou e-mailovej odpovede), ma sa za to, ze dodanie
tovaru v nadhradnom termine alebo dodanie nahradného plnenia zékaznik zavazne akceptoval, a
to vratane pripadnej zmeny povodne dohodnutych zmluvnych podmienok (najméd ¢o do
identifikacie predmetu kupy, kupnej ceny, lehoty dodania a pod.).

Dorucenie tovaru zakaznikovi na adresu, alebo vydajné miesto nachadzajice sa mimo
tizemia Slovenskej republiky nie je mozné. Zakaznici z Ceskej republiky, Pol'ska, Mad’arska
a Slovinska sa mozu obratit’ na sesterské spolo¢nosti predajcu posobiace vV uvedenych Statoch.
Predaj tovarov do ostatnych krajin predajca neponuka.

Naklady na dopravu:

Néklady na dopravu tovaru spravidla znasa zakaznik (ak nie je medzi predajcom a zakaznikom
vyslovne dohodnut¢ inak), a to v nasledovnej vyske:

— pri objednavkach v hodnote do 100 €, predstavuju naklady na dopravu (nad ramec
ktpnej ceny za tovar) sumu vo vyske 4,5 € bez DPH;

— pri objednavkach v hodnote nad 100 €, predstavuji néklady na dopravu (nad rdmec
kapnej ceny za tovar) sumu vo vyske 0 € bez DPH.

Zrusenie objednavky a odstupenie od zmluvy

Predajca si vyhradzuje pravo neakceptovat’ objednavku zakaznika a zaroven pravo uz
akceptovanu a potvrdenu objednavku kupujticeho zrusit, resp. od uzavretej kiipnej zmluvy
odstupit’, a to v celom rozsahu alebo v Casti, ak:

— zékaznik neuhradi hodnotu objednavky (kapnu cenu) riadne a vc€as v zmysle
dohodnutych podmienok tej-ktorej objednavky, pripadne riadne a vcas (v urCenej
lehote) neuhradi platbu za tovar pozadovant predajcom vopred,

— nie je mozné z objektivnych dovodov tovar dodat’ v $tandardnej, resp. prediZenej
dodacej lehote tovaru, ¢i za pdvodne dohodnutych podmienok objednavky,

— saobjednany tovar stal nedostupnym (napr. z dévodu ukoncéenia jeho vyroby),

— savyraznym sposobom zmenila cena tovaru ¢tovana dodavatel'om predajcu,

— zakaznik uvedie v objednévke o sebe nepravdivé a/alebo netplné udaje a okolnosti
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vytvorenia objednavky budt nasvedovat’ moznému podvodnému ¢i Spekulativnemu
konaniu zakaznika.

Predajca tiez nie je povinny v zmysle potvrdenej objednavky plnit a objednany tovar
kupujicemu dodat’, ak je kupujici v omesSkani so splnenim akychkol'vek svojich zavédzkov, (a
to hoc aj zaviazkov z predchadzajiacich objednéavok, resp. z predchadzajtcich kupnych zmlav)
voci predavajucemu o viac ako 10 dni, a to az do doby uplnej uhrady zavéazkov kupujtceho.

V pripade, ze dojde k zaniku uzavretej kupnej zmluvy po tom, ¢o zdkaznik cenu objednaného
tovaru alebo jej cast’ uz zaplatil a nedojde k dohode stran 0 poskytnuti nahradného plnenia alebo
0 ndhradnom termine dodania tovaru, zavézuje sa predajca vratit’ zakaznikovi nim poskytnuté
plnenie (zaplatent kiipnu cenu) do 14 dni, a to rovnakym spdsobom, aky bol pouzity pri platbe
zakaznika, pokial’ sa strany nedohodnu inak. Vrétenie platby za tovar je predajca opravneny
podmienit’ preukazatenym vratenim tovaru zo strany zakaznika (v pripade ak doslo k plneniu
zo strany predajcu).

Propagacia a prezentacia tovarov predajcu, ochrana priemyselného vlastnictva

Zmluvné strany sa (spravidla v pripade opakovanych objednavok tovaru vo va¢Som mnozstve
/ vo vd¢som rozsahu) mézu dohodnut’ na poskytnuti zl'avy z kiipnej ceny, v suvislosti s ¢im sa
kupujuci zaroven zaviaze aktivne prispiet’ K propagacii tovarov predajcu, pripadne obchodnych
partnerov predajcu, a to v ramci obchodnej ¢innosti kupujuceho, resp. v ramci obchodnych /
predajnych priestorov a/alebo internetového obchodu kupujuceho - podnikatela (d’alej v texte
ako ,,dohoda o propagacii‘). Kupujuci berie na vedomie, ze na uzavretie dohody o propagécii
neexistuje pravny narok kupujiceho a uzavretie takejto dohody a ponuka takejto obchodnej
spoluprace je primarne na uvazeni predajcu.

V pripade uzavretia dohody o propagacii, predajca zapoZi€ia, pripadne predd kupujucemu
propagacné a prezentaéné prostriedky a materialy (dalej v texte ako “propagaéné
prostriedky"). Propagaénymi prostriedkami su spravidla: stojany, prezentéry, pohyblivé
putace (voblery), vzorkovniky, predajné boxy a koSe, regalové stojany (barkety) a pod., pricom
konkrétne propagacné prostriedky, ich pocet a umiestnenie na predajnych miestach kupujiceho,
si vZdy obsahom konkrétnej dohody o propagacii.

Kupujuci je povinny vystavit' propagacné prostriedky predavajuceho na viditel'nom a pre
spotrebitelov (zakaznikov kupujiceho) bezne pristupnom mieste a propagacné prostriedky
prevzaté od predavajiceho pouzit’ vyluéne na vzajomne dohodnuty ucel, spravidla na ucel
umiestnenia v obchodnych priestoroch s cielom ponukovej ¢innosti a propagacie tovarov
nadobudnutych od predajcu.

V pripade opakovaného porusenia povinnosti kupujuceho alebo hoc i jednorazového zavazného
porusenia povinnosti vyplyvajucej z dohody o propagicii, je predajca opravneny od uzavrete]
dohody o propagacii odstapit, a kupujuci je v takom pripade povinny bezodkladne vydat
zapozicané propagacné prostriedky predajcovi, a to v stave v akom ich prevzal, s prihliadnutim
na obvyklé opotrebenie.



Kupujtci berie na vedomie, Ze tovar dodavany predavajucim moéze obsahovat’ chranené znacky,
logd, ochranné¢ znamky a iné predmety dusevného vlastnictva. Kupujuci sa zavézuje
reSpektovat’ vSetky prava Predavajuceho a/alebo inej osoby (najmi vyrobcu) k ochrannej
znamke, logu, obchodnému nézvu, dizajnu obalu, oznaceniu vyrobku alebo akymkol'vek inym
prvkom dusSevného vlastnictva, ktoré suvisia s dodavanym tovarom. Kupujuci sa najméi
zavizuje zdrzat' akychkol'vek tprav, odstraneni, zakryti, prelepovani, preformatovani alebo
in¢ho zasahu do tychto prvkov bez predchadzajuceho pisomného suhlasu predavajuceho.
Kupujuci sa d’alej zavdzuje, Ze nebude pouzivat’ ochranni zndmku, logo, znacku, obchodné
meno ani ziadne ich prvky na vlastné komercéné ucely, marketing, propagéaciu, oznacovanie
tovaru alebo akymkol'vek inym spdsobom, ktory by mohol vyvolat dojem spojenia s
predavajucim, pokial na to nebude mat vyslovny predchadzajici pisomny suhlas
predavajuceho. Porusenie tejto klauzuly sa povazuje za zdvazné porusenie zmluvy, ktoré
zaklada pravo predavajiceho vypovedat bez vypovednej lehoty existujice zmluvy s kupujicim
alebo odstupit’ od vsetkych zmlav uzavretych s kupujicim s okamzitou ¢innost'ou. Porusenie
tejto klauzuly moze byt aj dovodom na uplatnenie narokov predavajuceho alebo inej osoby z
titulu poruSenia prav dusevného vlastnictva.

Obmedzenie zodpovednosti

Zmluvné strany sa dohodli a kupujtci uzatvorenim kiipnej zmluvy vyslovne sthlasi s tym, ze
zodpovednost’ a povinnost’ predavajuceho na néhradu Skody alebo inej ujmy za poruSenie
akychkol'vek jeho zavdzkov vyplyvajicich z kupnej zmluvy alebo vSeobecne zavédznych
pravnych predpisov alebo suvisiacich so zmluvnym vztahom medzi predavajiicim a kupujicim,
s vynimkou Skody spdsobenej predavajucim imyselne, je obmedzena na sumu, ktora kupujici
skuto€ne zaplatil predavajucemu za tovar, ktory je predmetom konkrétneho naroku uplatneného
kupujlicim. Zmluvné strany sa dohodli a kupujici uzatvorenim kipnej zmluvy vyslovne
stihlasi, ze predavajlci z tohto dovodu nezodpovedd ani za ziadne d’alSie Skody, najmi
nezodpoveda za usly zisk, nepriame alebo osobitné Skody akéhokol'vek druhu.

Dorucovanie pisomnosti

Dorucovanie akychkol'vek ozndmeni, odstupeni, reklamdcii, podani, Ziadosti, ¢i akychkol'vek
inych pisomnosti, ak z obsahu tychto VOP, pripadne z uzavretej zmluvy, nevyplyva nieco iné,
st zmluvné strany povinné realizovat’ vo forme:

1) postovej zasielky odoslanej doporucene prostrednictvom postového podniku na adresu
naposledy ozndmeného sidla (miesta podnikania) druhej zmluvnej strany, pripadne na
jej naposledy oznament koresSpondencnu adresu; alebo alternativne

i) v elektronickej forme prostrednictvom e-mailovej spravy odoslanej na naposledy
oznamenu kontaktnti e-mailova adresu druhej zmluvnej strany.

Pisomnost’ doru¢ovana prostrednictvom postového podniku sa povazuje za dorué¢enu ditom jej
prevzatia adresatom (druhou zmluvnou stranou), a v pripadne neuspesného dorucenia zasielky,
diiom jej vratenia spat’ odosielatel'ovi, resp. diiom kedy adresat odmietne pisomnost’ prevziat’.



V pripade oznameni (podani) zasielanych elektronicky sa za deit doruc¢enia povazuje najblizsi
nasledujuci pracovny den po dni odoslania spravy.

Miéanlivost’

Zmluvné strany su povinné zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych poznatkoch a informéciach,
ktoré si zmluvné strany navzajom poskytli pri rokovaniach o uzavreti zmluvy, pripadne
V suvislosti s jej naslednou realizdciou a ktoré s oh'adom na ich obsah a povahu mozno
povazovat’ za doverné (najmi informacie ohl'adne cenotvorby a ponukovych cien, zI'avovych a
bonusovych programoch, marketingové stratégie, podnikatel'ské zamery, zoznam dodavatel'ov,
odberatelov a iné, za predpokladu, ze mézu mat’ aspon potencialnu hodnotu a nie st verejne
zname).

Zavazok mlcanlivosti sa nevztahuje na pripady, ak zmluvna strana viazana zdvizkom
mlcanlivosti poskytne tieto informacie a/alebo tdaje osobam, ktoré jej poskytuju odborné
sluzby a ktoré maju zakonom uloZenu povinnost’ ml¢anlivosti (napr. advokatom v savislosti s
poskytovanim pravnych sluzieb, danovym poradcom v suvislosti s poskytovanim danového
poradenstva a pod.); avSak aj v takom pripade zodpoveda za dodrzanie zavizku mlc¢anlivosti
tychto 0os6b zmluvna strana, ktora takymto osobam tieto doverné informécie ¢i tidaje poskytla
a/alebo spristupnila.

Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ni¢ z toho ¢o sa v ramci ich zmluvného vzt'ahu dozvedeli
alebo dozvedia nepouZiji v rozpore so zaujmami druhej strany.

Zavazok ml€anlivosti plati i po skonc¢eni zmluvného vzt'ahu stran. V pripade porusenia tychto
povinnosti zodpoved4a zmluvna strana za Skodu tym spdsobenti druhej zmluvnej strane, a to v
celom jej rozsahu

Spitny odber elektrospotrebitov

Elektrozariadenia, elektroodpad, batérie ani akumulatory nesmu byt odstraniované spolu so
zmieSanym odpadom, ale musia byt’ odkladané na miestach na to ur¢ené, t.j. v zbernych dvoroch
alebo miestach ich spatného odberu. Uvedené zariadenia a odpady budua d’alej vyuzité na vyrobu
novych zariadeni. Nebezpecné a skodlivé latky z tychto zariadeni a odpadov mdzu poskodit’
zivotné prostredie alebo 'udské zdravie.

V pripade potreby mozno elektrozariadenia, elektroodpad, batérie alebo akumulatory bezplatne
odovzdat’ predajcovi alebo jeho zmluvnym partnerom za uc¢elom ich zberu odbornej likvidacie,
resp. d’alSieho zhodnotenia. BlizSie informacie o moZnosti zberu a odovzdania elektroodpadu
st zakaznikom poskytované prostrednictvom kontaktnej e-mailovej adresy predajcu:
zber@asekol.sk.

Medzinarodné predpisy, etické Standardy

Kupujuci sa zavézuje, ze dodrziava a bude dodrziavat’ vSetky platné eurdpske a medzinarodné
pravne predpisy tykajuce sa predpisov na useku kontroly vyvozu, sankcii a embarga, pokial’ to
nie je v rozpore s kogentnymi ustanoveniami vnutro$tatnych alebo eurdpskych pravnych
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predpisov. Kupujlici zaruCuje, Ze nie je na ziadnom nemeckom, slovenskom, ceskom,
europskom, c¢inskom, japonskom, americkom alebo britskom sankénom zozname. Ak sa
kupujuci kedykol'vek poc¢as obchodného vzt'ahu ocitne na niektorom z uvedenych sankénych
zoznamov, predavajici je opravneny vypovedat bez vypovednej lehoty existujuce zmluvy s
kupujticim alebo odstupit’ od vSetkych zmlav uzavretych s kupujicim s okamzitou uc¢innostou.

Kupujuci sa zavézuje, Ze pri plneni obchodnej spoluprace s predavajucim bude dodrziavat
vSetky platné pravne predpisy Slovenskej republiky, ako aj prislusné medzindrodné pravne
normy, ktoré sa vztahuju na obchodovanie, nakladanie s tovarom, ochranu spotrebitela,
ochranu Zivotného prostredia, pracovné pravo, boj proti korupcii a ochranu l'udskych prav.
Kupujuci sa d’alej zavédzuje konat’ v sulade s uzndvanymi etickymi Standardmi, vratane zasad
transparentnosti, spravodlivosti, rovnosti, zodpovednosti a udrzatel'nosti. Kupujuci sa v tomto
smere zavizuje dodrZiavat’ vSetky platné pravne predpisy Slovenskej republiky, ako aj prislusné
medzindrodné pravne normy. V pripade porusenia tejto klauzuly je preddvajuci opravneny
vypovedat’ bez vypovednej lehoty existujuce zmluvy s kupujicim alebo odstupit’ od vsetkych
zmluv uzavretych s kupujiucim s okamzitou G€innost’ou.

Zavereéné ustanovenia

Zakaznik odoslanim objednavky potvrdzuje, Ze si tieto VSeobecné obchodné podmienky
predajcu, vratane vSetkych priloh, v celosti precital ich obsahu porozumel a v celom rozsahu s
nimi sthlasi. Predajca si vyhradzuje pravo na zmenu Vseobecnych obchodnych podmienok,
ktora zmena nadobuda UC€innost’ diiom uverejnenia aktualizovaného znenia VSeobecnych
obchodnych podmienok na internetovej stranke predajcu: https://b2b.emos.sk

Sucastou tychto VOP je aj Reklamacny poriadok predajcu, ktory tvori prilohou €. 1. Znenie
Reklamaéného poriadku predajcu je zarovenn dostupné na internetovej stranke predajcu:
https://b2b.emos.sk

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su platné a u¢inné od 01.12.2024 a plne nahradzuju
predchadzajiice VSeobecné obchodné podmienky predajcu.

Prava a povinnosti zmluvnych stran touto tymito VOP alebo zmluvou neupravené sa riadia
prislusnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, primérne
prislusnymi ustanoveniami zédkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik. Zmluvné strany sa
vyslovne dohodli na vyluceny aplikacie dispozitivnych pravnych noriem, ktoré su v rozpore
s obsahom tychto VOP, pripadne ktoré su v rozpore so znenim uzavretej individudlnej kiipnej
zmluvy.
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